
เยอรมนีครองความเป็นผู้น�ำด้านอุตสาหกรรมการผลิตเป็นอันดับต้นๆ ของโลกมา
มากกว่าศตวรรษ แม้ระยะหลังจะมีบางประเทศที่เน้นการแข่งขันด้วยแรงงานค่าจ้างต�่ำ 
ท�ำให้บทบาทผู้น�ำของเยอรมนีลดความโดดเด่นลงไปบ้าง แต่เยอรมนีพยายามหาทางแก้
สถานการณ์เพื่อครองต�ำแหน่งผู้น�ำโลกไว้อย่างต่อเนื่อง ในปี 2011 ได้ประกาศการปฏิวัติ
อตุสาหกรรมครัง้ท่ี 4 ในชือ่ Industry 4.0 และก�ำหนดเป็นยุทธศาสตร์ชาตริะยะยาว 10-15 ปี
โดยมี 2 เป้าหมาย คือ 1. รักษาการเป็นหนึ่งในผู้น�ำอุตสาหกรรมการผลิตที่มีความสามารถ
ในการแข่งขันและนวัตกรรมมากที่สุดของโลก และ 2. ก้าวเป็นผู้น�ำทางเทคโนโลยีด้านการ
วิจัยและพัฒนาในอุตสาหกรรมการผลิต

ทุกวันนี้การน�ำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาพัฒนาธุรกิจกลายเป็นความท้าทายระดับ Do It or Die ที่ทั่วโลกต้อง
ก้าวไปให้ถึง ทุกประเทศชั้นน�ำ เช่น สหรัฐ จีน ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ รวมถึงประเทศไทยภายใต้นโยบาย Thailand 4.0  
ต่างพยายามเร่งแข่งขันกันใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อสร้างความได้เปรียบ จนกระทั่งรัฐบาล นักธุรกิจ และ
นักวิชาการทั่วโลกต่างยอมรับว่า โลกก�ำลังเข้าสู่ยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 ซึ่งผู้จุดประกายให้ทั้งโลกตื่นตัว 
ต่อเรื่องนี้ นั่นคือ เยอรมนี
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เมื่อขึ้นชื่อว่าการปฏิวัติอุตสาหกรรม แน่นอนว่า แนวทาง Industry 4.0 ของเยอรมนี 
ไม่ใช่เพียงการน�ำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในกระบวนการผลิตเท่าน้ัน แต่ Industry 
4.0 เป็นการปฏิวัติกรอบความคิดเกี่ยวกับการผลิต จากเดิมที่มุ่งสร้างระบบผลิตแบบรวม
อ�ำนาจ (Centralization) ให้กลายเป็นการกระจายอ�ำนาจ (Decentralization) และปฏิวัติ
กระบวนการผลิตโดยเน้นการผลิตแบบ Cyber-Physical Systems ผสมผสานกับการเชื่อม
ต่อเครอืข่ายแบบ Real-time ในรปูแบบ Internet of Things ตัง้แต่วตัถดุบิ เครือ่งจกัร ระบบ
อัตโนมัติ จนไปถึงกระบวนการท�ำงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ตลอดห่วงโซ่คุณค่า เพื่อ
ตอบสนองความต้องการทีแ่ตกต่างกนัของลกูค้าแต่ละราย โดยใช้กระบวนการผลติมคีวาม
ยืดหยุ่นสูงที่สุด ด้วยทรัพยากรน้อยที่สุด

ด้วยแนวทางนี้ เยอรมนีคาดหวังว่า การพัฒนาประเทศสู่ Industry 4.0 จะเป็นการช่วย
ภาคธุรกิจเยอรมันสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน โดยเฉพาะโรงงานอัจฉริยะ (Smart 
Factory) ที่ใช้ดิจิทัลแบบครบวงจรจะสามารถสร้างโอกาสทางธุรกิจให้แก่กิจการขนาดเล็ก
และกลางในประเทศได้เป็นอย่างมาก นอกจากนี้ การที่ต�ำแหน่งงานกว่า 15 ล้านต�ำแหน่ง
ในเยอรมนีมีความเกี่ยวข้องท้ังทางตรงและทางอ้อมกับกระบวนการผลิตสินค้า น่ัน
หมายความว่า Industry 4.0 จะช่วยสร้างงาน ต�ำแหน่งงานใหม่ๆ และน�ำมาซึ่งรายได้และ
ประโยชน์แก่ประชาชนชาวเยอรมันโดยตรง

ผูร้บัผิดชอบหลักในการขับเคลือ่น Industry 4.0 ของเยอรมน ีได้แก่ 2 กระทรวงใหญ่อย่าง
กระทรวงศกึษาธกิารและการวจัิย (Bundesministerium fur Bildung und Forschung: BMBF) 
และกระทรวงเศรษฐกจิและพลังงาน (Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie: BMWi) 
อย่างไรกต็าม กลไกส�ำคญัทีสุ่ดซึง่รฐับาลเยอรมนีใช้เพือ่ให้มัน่ใจว่า นโยบาย Industry 4.0 จะ
ถูกขบัเคลือ่นและเกดิเป็นรปูธรรมในทกุภาคส่วน คอื เวทีผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสียกลุม่ต่างๆ ในชือ่ 
Platform Industrie 4.0 (Platform I 4.0)
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Platform I 4.0 เป็นการรวมตวัของอาสาสมคัรทีเ่ป็นผูแ้ทนชัน้น�ำจากภาครฐั ภาคธรุกจิ 
วทิยาศาสตร์ และสหภาพแรงงานต่างๆ กว่า 150 แห่ง ซึง่มรีฐัมนตรขีอง BMBF และ BMWi เป็น
ประธาน ถอืเป็นศนูย์กลางในการก�ำหนดนโยบายทีเ่กีย่วข้องกบั Industry 4.0 ท�ำหน้าท่ีให้ข้อ
แนะน�ำและเป็นทีป่รกึษาแก่รฐับาล พร้อมทัง้วางกลยทุธ์ ก�ำหนดแนวทางในการประยกุต์ใช้จรงิ 
และสร้างความเชือ่มัน่ในการเปลีย่นอตุสาหกรรมการผลติเป็นรปูแบบดิจทัิล โดยมคีณะท�ำงาน
ย่อยขับเคลือ่นในประเด็นต่างๆ เช่น Security of Networked Systems, Legal Framework 

โครงสร้าง Plattform Industrie 4.0
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ด้านงบประมาณที่เยอรมนีใช้ในการขับเคลื่อน เป็นการผสมผสานกันระหว่างเม็ดเงินจาก
ภาครัฐและเอกชน ในส่วนภาครัฐ รัฐบาลเยอรมันได้มอบงบประมาณในการผลักดันนโยบาย 
Industry 4.0 จ�ำนวน 7,800 ล้านบาท ผ่านทาง BMBF และ BMWi ดังนี้

โดยในส่วนภาคเอกชน กลุ่มผู้แทนภาคธุรกิจต่างๆ ได้ให้การสนับสนุน ทั้งในรูปแบบเงิน
ทุน เช่น เงินสนับสนุนงานวิจัย และรูปแบบอื่นๆ (In-kind Contributions) เช่น ค่าใช้จ่ายและ
เวลาที่ใช้ไปในการเข้าร่วม Platform I 4.0 หรือช่วยผลักดันเรื่อง Industry 4.0 ในช่องทางต่างๆ

จะเห็นได้ว่า หัวใจส�ำคัญของการขับเคลื่อน Industry 4.0 คือ การบูรณาการภาคีเครือข่าย 
ซึ่งในงาน Digital Summit 2017 หนึ่งใน 10-point Plan for Industry 4.0 ที่ Platform I 4.0 ได้
น�ำเสนอและให้ความส�ำคัญมากที่สุดคือเรื่อง Transfer Network Industrie 4.0 ซึ่งเป็นการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคอุตสาหกรรม และสมาคมที่มีความหลากหลายทั่ว
ประเทศเยอรมนี เพื่อก้าวข้ามข้อจ�ำกัดของแต่ละอุตสาหกรรม โดยมีแผนที่จะขยายความร่วม
มือไประดับนานาประเทศในอนาคต
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ผลการจากผลักดันอย่างจริงจังท�ำให้
ปัจจุบัน Industry 4.0 มีบทบาทส�ำคัญอย่าง
มากต่อเศรษฐกิจเยอรมนี จากผลการศึกษา
ของ Bitkom พบว่า ผลลัพธ์ที่ได้จากการท�ำ 
Industry 4.0 สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมอย่าง
แท้จริงให้ประเทศ โดยในปี 2017 สามารถ
สร้างรายได้แก่ภาคธุรกิจถึง 230 พันล้านบาท 
และคาดการณ์ว่า จะสามารถสร้างรายได้  
เพิ่มขึ้นเป็น 280 พันล้านบาทในปี 2018

หลังจากนี ้รฐับาลเยอรมนัต้ังเป้าหมายว่า 
Industry 4.0 จะท�ำให้เยอรมนีกลายเป็นฐาน
การผลิตท่ีทันสมัยมากที่สุดในโลกภายใน

ปี 2025 โดยเร่งพัฒนาเครือข่ายโทรคมนาคม 
ภายในประเทศให้มีความเร็วระดับ Gigabit 
ต่อวินาที เพื่อเตรียมความพร้อมส�ำหรับ
สนับสนุน Industry 4.0 แก่กิจการทุกแห่งทั่ว
ประเทศ โดยเฉพาะ SMEs ให้สามารถท�ำงาน
ได้แบบ Real-time และมีคุณภาพการผลิต
และบริการสูงที่สุด

Industry 4.0 ถือเป็นนโยบายที่เยอรมนี
สามารถดงึจดุแข็งของตนเองในด้านวศิวกรรม
มาใช้ในการพลิกสถานการณ์และสร้างความ
ได้เปรยีบในการแข่งขนัในเวทโีลกได้อย่างเตม็
ศักยภาพ ท้ังยังช่วยผลักดันให้งานวิจัยของ

ประเทศเติบโตจนกลายเป็นเครือข่ายท่ีใหญ่
ที่สุดแห่งหนึ่งของโลก อย่างไรก็ตาม การใช้
ภาคีเครือข่ายเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อน
ถือเป็นความท้าทายที่ส�ำคัญในการบริหาร
ความสมดุลระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
อตุสาหกรรมกลุม่ต่างๆ รวมถึงความคุม้ค่าใน
การลงทุนที่ภาคเอกชนจะได้รับจากการ
สนับสนุนการวิจัย ซึ่งจะต้องจับตามองต่อไป
ว่า เยอรมนีจะสามารถบริหารความท้าทาย 
ดงักล่าวและก้าวไปสูเ่ป้าหมายทีต่ัง้ใจไว้หรอืไม่
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